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Kurzfassung
Einedeutliche Liicke zwischen Anspruchund Realitat

Eine Studie von Amazon Business zeigt eine deutliche

Luicke zwischen Anspruch und Realitatim Bildungssektor:

Zwar hat eine ethische und nachhaltige Beschaffung laut

eigener Aussage hochste Prioritat, doch steigende Kosten,
Lieferantenprobleme und fehlende Ausgabenkontrollen
erschweren es SchulenregelmaBig, verantwortungsbewusste =
Entscheidungen tatsachlichumzusetzen.

Bildungseinrichtungen sind sich der wirtschaftlichen Risiken

und moglichen Auswirkungen aufihr Ansehen bewusst, die

mit unverantwortlicher Beschaffung einhergehen, und zeigen
Bereitschaft, angesichts zunehmender finanzieller Anforderungen
und ESG-Vorgaben verantwortungsvollere Praktiken einzufiihren.
Unsere Untersuchung unter 155 Beschaffungsfachleuten aus dem
Bildungssektor in GroRRbritannien, Frankreich, Deutschland, Italien
und Spanien deutet jedoch darauf hin, dass Bildungseinrichtungen
ihre ESG-Verpflichtungen (Ethical, Social and Governance) zu

hoch ansetzen und kurzfristige finanzielle Bediirfnisse gegeniiber
langfristiger Wertschopfung priorisieren.
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Die Untersuchungsergebnisse legenFolgendes nahe:
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DerBildungssektor Kurzfristige finanzielle KaufersindsichderRisiken Kosten-und Herausforderungen
bleibt hinter denESG- Prioritatenbestimmen bewusst,dieentstehen, Lieferantenprobleme beider Kostenkontrolle
Erwartungenzuriick: die Ausgaben: wenndie KostenVorrang verhinderndie Einfiihrung furheterogenen

Die Mehrheit der Beschafferim
Bildungswesen (81 %) gibt zu, dass ihre
Einrichtung mehr tun kénnte, um eine
verantwortungsvolle Beschaffung zu
priorisieren. Mehr als zwei Drittel (68
%) geben an, dass verantwortungsvolle
Praktiken fiir die Organisation nicht

so wichtig sind, wie es die externe
Positionierung vermuten lasst, wahrend
80 % sagen, dass sie die Beschaffung
lohnender finden wiirden, wenn sie
mehr zum Erreichen der ESG-Ziele
beitragen kdnnten.
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Die meisten Befragten geben an, dass
Kosteneinsparungen héhere Prioritdt
haben als eine verantwortungsvolle
Beschaffung (79 %), und dass
finanzielle Stabilitat ausschlaggebend
dafirist, inwieweit sich eine
Organisation auf verantwortungsvolle
Beschaffung konzentriert (78 %).
Kduferim Bildungswesen geben an,
dass ethischer und nachhaltiger Einkauf
auf kurze Sicht teurer wird (77 %).

vordenZielenhaben:

Die meisten sind der Meinung, dass

die Konzentration auf die giinstigsten
Produkte langfristig zu hoheren Kosten
(75 %) und unethischen Praktiken

(77 %) fiihren kann, wodurch ihre
Organisationkostspieligen Risiken
ausgesetzt wird.

einerverantwortungsvollen
Beschaffung:

Die (tatsachlichen oder vermeintlichen)
Kosten, die mit ethischer und
nachhaltiger Beschaffung verbunden
sind, stellen das gr6f3te Hindernis

fiir die Einfiihrung verantwortungs-
vollerer Beschaffungspraktiken dar.
An zweiter Stelle steht der Mangel an
Lieferanten, die die Anforderungen
einer verantwortungsvollen
Beschaffung erfiillen.

Technologielandschaften:

Nur 37 % der Bildungstrager nutzen
eine zentrale Einkaufsplattform fiir
den Tail-Spend der Organisation. Ein
Drittel der Einkaufer gibt an, dass eine
bessere Transparenz und Kontrolle
Uiber nicht ausgeschriebene Einkdufe in
den ndchsten 12 Monaten zu den drei
wichtigsten Prioritdten gehort.



Wichtige Untersuchungsergebnisse

Mit zusdtzlichen Erkenntnissen von Professor Jens Roehrich und Dr. Christoph Schmidt (University of Bath, GroRRbritannien)
untersucht dieser Bericht die Ergebnisse im Detail und skizziert einige MaRnahmen, die Bildungseinrichtungen ergreifen kénnen,
um Risiken zu mindern, die Ausgabenkontrolle zu verbessern und verantwortungsbewusstere Praktiken zu etablieren.

O gebenan, dassihre o sagen, dass die Suche nach dem
Organisation mehr tun sollte, niedrigsten Preis langfristig
0 um verantwortungsvolle O zu héheren Kosten fiihren und

Beschaffung zu priorisieren. eine falsche Wirtschaftlichkeit

schaffen kann.
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68 %

gebenan, dassihre
Organisation ihr Engagement
fiir verantwortungsvolle
Beschaffung iiberbewertet.



Einleitung:

Der Spannungsbogen zwischenkurzfristigen
AnforderungenundlangfristigemMehrwert

Die Mehrheit der Kauferim Bildungswesen (79 %) gibt
an,dassihre Organisation sofortige SparmafBnahmen
gegeniiber einer verantwortungsvollen Beschaffung
priorisiert. Wie hoch sind die langfristigen Kostendieser
kurzfristigen Denkweise?

Schulenim Vereinigten Kénigreich und in Europa sind mit erheblichen
finanziellen Herausforderungen konfrontiert. Die Inflation fiihrt
dazu, dass alltdgliche Einkdufe weniger erschwinglich sind, Budgets
und Einnahmen real sinken und die finanzielle Kontrolle noch nie so
streng war wie heute. Schulen miissen schwierige Entscheidungen
treffen, um die Finanzen auszugleichen.

Gleichzeitig wachst der Druck —sowohl seitens der Politik als auch
der Offentlichkeit -, dass sie ihren langfristigen Mehrwert und ihre
Verantwortung in wirtschaftlicher, 6kologischer und sozialer
Hinsicht demonstrieren miissen. Haufig stehen diese Anforderungen
in direktem Konflikt zueinander und es miissen Kompromisse
gefunden werden.

Bedeutet Sparen also, Abstriche zu machen? Werden ethische
und nachhaltige Kaufentscheidungen aufgrund von Kostendruck
zuriickgestellt? Was steht auf dem Spiel, wenn Schulen
SparmaRnahmen auf Kosten nachhaltiger Optionen priorisieren?

I

®,
fye!

Dieser Bericht befasst sich mit diesen dringenden Fragen und
stiitzt sich dabei auf eigene Untersuchungen zusammen mit
Entscheidungstragern im Beschaffungswesen in Europa sowie auf
Expertenanalysen, um Folgendes zu untersuchen:

Warum fallt es Schulen schwer,
verantwortungsvolle Beschaffung
angesichts des anhaltenden Kostendrucks
Zu priorisieren?

Die Griinde und Risiken eines Spannungs-
bogens zwischen KostenundZielen

Die Strategien und Werkzeuge, mitdenen
Fiihrungskrafte ein Gleichgewicht zwischen
Ausgabeneffizienz und verantwortungs-
bewussten Praktiken herstellenundden
EinkaufauBerhalb von Ausschreibungen
zueinertreibenden Kraft fuir positive
Veranderungen machenkdnnen.

Insgesamt steigtder
DruckaufSchulbudgets:
Siesollennichtnur
ausgeglichensein,sondern
gleichzeitiggroBere Ziele
wie Nachhaltigkeit, Inklusion
und Chancengleichheit
unterstiitzen.Damit stehen
Entscheidungstragerim
Einkaufvorder Aufgabe,
sowohlkurzfristige
finanzielle Einschrankungen
alsauchlangfristige
politische Vorgabenin

Einklangzubringen.”

Professor Jens Roehrichund Dr. Christoph Schmidt
(University of Bath, GroBbritannien)



Unsere Forschungsmethodik

Dieser Bericht basiert auf den Ergebnissen einer Online-Umfrage vom Juli 2025 unter
155 Fachleuten fiir die Beschaffung im Bildungswesen aus GroRRbritannien, Frankreich,
Deutschland, Italien und Spanien sowie auf einer umfassenderen Untersuchung

unter 439 Fachleuten aus dem 6ffentlichen Sektor in den Bereichen Bildung,
Kommunalverwaltung und gemeinniitzigen Organisationen in ganz Europa.

18%

27%

Anteilder
Zielgruppe

18% -~
° nach Landern
Frankreich
@ Deutschland
@ GroBbritannien 18%
Spanien
Italien
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Mit Anmerkungenvon:

Dr. Christoph Schmidt,
University of Bath

Christoph Schmidt ist Associate Professor

of Empirical Supply Chain Managementan

der Universitdt Bath, Grol3britannien. Seine
Forschung konzentriert sich auf den Einsatz
digitaler Technologien im Betriebs- und
Lieferkettenmanagement, einschlieBlich der
Untersuchung von Nachhaltigkeitsaspektenim
offentlichen und privaten Beschaffungswesen.

Christophs Forschungsergebnisse wurden

in wissenschaftlichen Zeitschriften, Studien

und Publikationen veréffentlicht und auf
internationalen Konferenzen ausgezeichnet. Seine
Forschungsarbeit hat die Lehre an Universitdten,
die Weiterbildung von Fiihrungskrdften und die
Beteiligung der Branche beeinflusst.

Professor Jens Roehrich,
University of Bath

Jens Roehrich ist Professor fiir Supply Chain
Innovation an der School of Management der
Universitdt Bath in GroRBbritannien. Er hat
Forschungsarbeiten, Weiterbildungsmalinahmen
fur Fiihrungskrafte, Maldnahmen zur
Kompetenzentwicklung und Beratungsaktivitdten
fiir eine Vielzahl von 6ffentlichen und privaten
Einrichtungen durchgefiihrt.

Seine Forschung konzentriert sich auf langfristige
Beziehungen zwischen 6ffentlichen und privaten
Einrichtungen, mit besonderem Schwerpunkt

auf verantwortungsvoller 6ffentlicher
Beschaffung und Auftragsvergabe. Seine
preisgekronten Forschungsarbeiten wurdenin
wissenschaftlichen Fachzeitschriften, Branchen-
und Strategieberichten sowie in bedeutenden
Publikationen veréffentlicht.



Kostenund Effizienzstehen
weiterhinim Vordergrund

Imkommenden Jahr werden sich die Strategien fiir die Beschaffung
im Schulbereich auf die Steigerung von Effizienzund strengere
Kostenkontrollen konzentrieren.

Unsere Untersuchungen zeigen, dass die Optimierung von Prozessen und die Senkung von
Kosten fiir Schulen oberste Prioritdt haben. Das liegt auf der Hand: Bei knappen Budgets kénnen
Zeitersparnisse und effizientere Ablaufe zu spiirbaren finanziellen Vorteilen fitihren —und Schulen
sowie Stiftungen dabei unterstiitzen, steigenden Kosten wirksam entgegenzusteuern.Dieser
Trend ist im gesamten 6ffentlichen Sektor zu beobachten: Effizienzsteigerungen (41 %) und
Kostensenkungen bei der Beschaffung (38 %) sind die beiden wichtigsten Prioritdten, die bei der
Beschaffungsagenda im 6ffentlichen Sektorim Vordergrund stehen.

Was sind die Hauptgriinde fiir diese Bemiihungen zur Kostensenkung? Die meisten Befragten geben
an, dass ihre Kdufe auRerhalb von Ausschreibungen durch eine verstérkte finanzielle Uberpriifung
(61 %), Inflation und hohere Kosten (60 %) sowie gekiirzte Budgets und Finanzmittel (54 %)
beeintrachtigt werden.

Kostendruck, der sichaufdie Einkdufe auBerhalbvon
Ausschreibungender Teilnehmer auswirkt:

reduzierte inflationun verstarkte

duziert inflati d tarkt

549 Budgetsund 60% steigende 61% tinanzielle
Finanzmittel Kosten Uberpriifung

\
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Die wichtigsten BeschaffungsprioritatenimBildungsbereich fiir diendchsten12Monate

AnteilderBefragten, die jede der Optioneninihre Top 3-Prioritatenfiir das Jahr gewahlthaben

SteigerungderEffizienzinunseren Abldufen

KostenreduzierungimEinkauf

Einfithrung verantwortungsbhewussterer/ethischererProzesse

Verbesserung unserer Beschaffungstechnologie

Verbesserung der Transparenz und Kontrolle Giber nicht ausgeschriebene Beschaffungen

Talent- und Qualifikationsliicken schlieBen

Erhaltendes Status quo

Aufbauagiler, widerstandsfahiger Lieferketten

Vorbereitung aufdie Einhaltung neuer Vorschriften

Sonstige

46 %

40%

36%

35%

33%

30%

28%

26%

24%

1%
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Weniger Finanzmittelund Einnahmen

Die untersuchten Lander berichten von einer Verknappung der Finanzmittel, die
jedoch je nach Markt unterschiedlich ausfallt. Frankreich beispielsweise weist im
Verhiltnis zum BIP" einen der héchsten Anteile an 6ffentlichen Bildungsausgaben
auf, wahrend Italien nur 4,1 % seines BIP fiir Bildung aufwendet und damit hinter
dem EU-Durchschnitt von 4,8 % zuriickbleibt.? Die staatlichen Mittel fur 6ffentliche
Schulen haben nicht mit den steigenden Kosten wie Inflation und Gehaltserhhungen
fiir Lehrkrafte Schritt gehalten, und der Ausgleich der Budgets bleibt eines der
grofdten Probleme fiir Schulleiter und Fiihrungskrafte von Schulverbdnden.?

Privatschulen sind gegen diesen Kostendruck nichtimmun. So wurden beispielsweise
im Vereinigten Konigreich im Jahr 2024 die Steuerbefreiungen fiir Privatschulgebiihren
abgeschafft, was zu einer Welle von obligatorischen Gebiihrenerhdhungen,
riickldufigen Einschreibungen und SchlieRungen fiihrte —insbesondere bei kleineren
oder margenschwachen Einrichtungen.* Nationale Gesetzesanderungen wie diese
kénnen langfristige Auswirkungen auf die Einnahmen haben. Eine unabhangige
Umfrage unter Zehntausenden von Eltern an 150 britischen Privatschulen ergab
beispielsweise, dass die Einfiihrung der Mehrwertsteuer dazu fiihren wiirde, dass 6,4
% der Kinderin den folgenden vier Jahren von der Schule genommen wiirden.

Zusatzlich zu den anhaltenden Finanzengpdssen sinken in allen untersuchten
Landern die Geburtenraten. In Italien beispielsweise wurden 2024 nur 370 000
Geburten verzeichnet, etwa 10 000 weniger als im Vorjahr, was diese Zahl zu einer
der niedrigsten in Europa macht (auBerdem ist seit zehn Jahren ein kontinuierlicher
Riickgang der Geburtenzahlen im Vergleich zum Vorjahr zu verzeichnen). Da

viele Bildungssysteme zumindest einen Teil ihrer Mittel auf der Grundlage der
Schiilerzahlen zuweisen, fiihrt ein Riickgang der Einschulungszahlen unmittelbar

zu einer Verringerung der Mittel, die die Schulen erhalten®. Diese Auswirkungen sind
in Landern wie GroRbritannien und Italien, wo schiilerzahlabhdngige Finanzierung
vorherrscht, starker zu spiiren als in zentralistischeren Systemen wie Frankreich oder
Deutschland, wo feste Zuweisungen fiir Personal und Infrastruktur eine gewisse
Abfederung bieten. Dennoch bedeutet eine geringere Schiilerzahlin allen Systemen,
dass weitgehend stabile Kosten mit sinkenden Finanzmitteln in Einklang gebracht
werden miissen.

1. Statistiken zu Bil istil ~Eurostat
2 Y

iiv-italy-well-below-eu-ave

" report 2d22e9¢4-885¢-4b50:

Schulenwerdenvon
allenSeiten-Eltern,
Politikern, Priifern-
unterDruckgesetzt,
mit weniger Mitteln
mehrzuleisten.Esist
nichtiiberraschend,
dasskurzfristige
Kosteneinsparungen
uberwiegen,auchwenn
sichdielangfristigen
Kostenstillundleise
summieren.”

Professor Jens Roehrichund Dr. Christoph Schmidt
(University of Bath, GroBbritannien)

licy-raid-labour-budget-h2638361html

jing-birthrate-threatens-italian-schools



https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Educational_expenditure_statistics
https://www.ansa.it/english/news/general_news/2023/09/06/education-spending-in-italy-well-below-eu-average-report_2d22e9c4-885f-4b50-a8df-aff4af03ccb1.html
https://www.ansa.it/english/news/general_news/2023/09/06/education-spending-in-italy-well-below-eu-average-report_2d22e9c4-885f-4b50-a8df-aff4af03ccb1.html
https://www.iris.co.uk/blog/education/what-130-education-leaders-said-were-the-sectors-biggest-problems
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Inflationund steigende Kosten

Inflation und steigende Kosten verscharfen Probleme bei der
Finanzierung und Haushaltszwdnge. Das Institut fiir Finanzstudien
(IFS) schatzt, dass Schulkosten im Zeitraum 2025-26 um 6,5

% steigen werden, was iiber dem Anstieg der allgemeinen
Schulfinanzierung pro Schiilerin Héhe von 5,8 % liegt.® Gesonderte
Untersuchungen zeigen, dass 76 % der Grundschulen und 94 % der
weiterfiihrenden Schulen im Zeitraum 2025-2026 nichtin der Lage
sein werden, ihre Kosten zu decken.”

Ein Vergleich der untersuchten Lander zeigt, dass Gro3britannien

die hochsten Inflationsraten aufweist.® Im Jahr 2024 stiegen die
Schulausgaben pro Schiiler im Vergleich zu 2010 nominal um nur 3 %;
inflationsbereinigt entspricht dies einem effektiven Kaufkraftverlust
von etwa 3 %.° Ein Jahrzehnt kontinuierlicher SparmaRnahmen

hat dazu gefiihrt, dass neue Finanzmittel fast vollstdndig durch
unaufhaltsame Kostensteigerungen aufgezehrt wurden, wodurch die
ohnehin knappen Ressourcen starker denn je unter Druck geraten.
Infolgedessen streben viele staatlich geférderte Schulen den Beitritt
zu Multi Academy Trusts an, um Synergieeffekte und Effizienz

zu verbessern und so finanziell bestehen zu kénnen. Vor diesem
Hintergrund ist es nicht liberraschend, dass die Kostensenkung fiir
unsere Teilnehmer aus dem 6ffentlichen Sektor in GroRbritannien
eine besonders hohe Prioritdt hat.

Zusatzlich zum allgemeinen Inflationsdruck stehen Einrichtungen
im 6ffentlichen wie im privaten Sektor vor deutlich steigenden
strukturellen und unvermeidbaren Kosten —insbesondere in den
Bereichen Energie, Versorgung und grundlegende Dienstleistungen.
Besonders spiirbar sind diese Auswirkungen in Sektoren, die kaum
Maoglichkeiten haben, Kosten weiterzugeben, etwaim
Bildungswesen oder in der 6ffentlichen Verwaltung. In
Grol3britannien und Deutschland beispielsweise haben Schulen und

»Lokale Behordenweisendaraufhin,
dassdie Energiekosten mittlerweile
einenimmergroBerenAnteilder
jahrlichenBetriebsbudgets ausmachen
und dadurchMittel fiir Kernaktivitdten
wie Unterricht, Instandhaltungund
Personalentwicklung verdrangen.“

Professor Jens Roehriche Dott. Christoph Schmidt
(Universita diBath, Regno Unito)

kommunale Einrichtungen in den letzten Jahren einen
zweistelligen prozentualen Anstieg der Heiz-, Strom- und sonstigen
Betriebskosten gemeldet™.

Im Gegensatz zu flexibleren Ausgabenkategorien lassen sich

diese strukturellen Kosten nur schwer reduzieren, ohne die
grundlegende Dienstleistungserbringung oder die Einhaltung
gesetzlicher Vorschriften zu beeintrachtigen. Dies fiihrt zu einer
anhaltenden finanziellen Belastung: Selbst wenn die Gesamtinflation
nachldsst, beeintrachtigen erhohte Energiepreise und langfristige
Versorgungsengpadsse — bedingt durch Faktoren wie geopolitische
Spannungen, Klimaschutzmalinahmen und Schwankungen auf den
globalen Energiemarkten —weiterhin den finanziellen Spielraum.

Fiir Expertenim Beschaffungswesen erfordert dieses Umfeld
proaktivere Strategien, um Budgets zu sichern und die
Servicequalitdt aufrechtzuerhalten. Beispiele hierfiir sind langfristige
Energievertrage, Reduzierung des Bedarfs durch Nachfragesteuerung
(nicht nur durch Aushandlung niedrigerer Preise), intensivere
Zusammenarbeit mit Lieferanten sowie Malinahmen zur
Risikoverteilung, bei denen Schulen indexierte Vertrdage aushandeln,
um sich gegen schwankende Energie- und Materialkosten, Inflation
und Stoérungen in der Lieferkette abzusichern.

9.

i o nsttute forfiscabshuel . Lstatisticeschool
government-b2424249htmi 10
o - - ’ A o



https://ifs.org.uk/publications/schools-and-colleges-2025-spending-review
https://www.ascl.org.uk/News/Our-news-and-press-releases/Vast-majority-of-schools-to-face-funding-cuts-next
https://www.global-rates.com/en/inflation/historical/2025/
https://www.independent.co.uk/news/uk/england-institute-for-fiscal-studies-office-for-national-statistics-schools-government-b2424249.html
https://www.independent.co.uk/news/uk/england-institute-for-fiscal-studies-office-for-national-statistics-schools-government-b2424249.html
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Electricity_price_statistics&utm_source=chatgpt.com
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Verstarkte Finanzkontrollen

In ganz Europa wird von Schulen zunehmend erwartet, dass

sieihre Ausgabenentscheidungen begriinden, da Regierungen

und Steuerzahlerimmer mehr auf ein gutes Preis-Leistungs-
Verhiltnis achten. Schulen werden in strengere Priifungsrahmen
einbezogen, um die Einhaltung nationaler und EU-weiter Standards
sicherzustellen. Auch Ineffizienzen bei der Beschaffung sind
zunehmend im Fokus.

In GroR3britannien hat das Bildungsministerium Instrumente

wie den , Schools Financial Benchmarking“-Service eingefiihrt,

um aufzuzeigen, wo sich die Ausgaben der Schulen voneinander
unterscheiden. Italien steht wie seine Nachbarn vor der
Herausforderung, Kosteneffizienz und Compliance in Einklang

zu bringen. In Spanien férdern die Regionalverwaltungen nun die
gemeinsame Beschaffung durch Schulkonsortien, um Doppelungen
zuvermeiden und eine effiziente Verwendung der Mittel zu
gewdhrleisten. Diese MaRnahmen dienen dazu, Verschwendung zu
reduzieren und sicherzustellen, dass 6ffentliche Gelder effizienter
eingesetzt werden.

Die Finanzkontrolle ist auch mit umfassenderen sozial- und
umweltpolitischen Zielen verbunden. Beispielsweise miissen
franzosische Schulen, die Subventionen fiir die Kantinenreform
erhalten, nachweisen, dass die Mittel fiir Bio-Produkte oder Produkte
aus lokaler Erzeugung ausgegeben werden. Deutsche staatliche
Schulen, die Pilotprojekte fiir klimaneutrale Gebdude durchfiihren,
unterliegen derweil einer genauen finanziellen Uberwachung, um
sicherzustellen, dass die Ziele fiir umweltfreundliche Beschaffung
erreicht werden.
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Inallen untersuchten Landern verstdrken sinkende Einnahmen durch
riickldufige Schiilerzahlen, Inflation, steigende Strukturkosten

und strengere Aufsicht gemeinsam den finanziellen Druck auf
Bildungseinrichtungen.In starker dezentralisierten Systemen wie
Grol3britannien und Spanien erhéhen fragmentierte Zustandigkeiten
und kurze Haushaltszyklen die Volatilitdt und setzen Schulen
direkter den Schwankungen bei der Finanzierung aus. Im Gegensatz
dazu bieten die starker zentralisierten Rahmenbedingungenin
Frankreich und Deutschland mehr Stabilitat, jedoch auf Kosten
hoherer administrativer und rechtlicher Belastungen, die Flexibilitat
einschranken. Italien befindet sich in einer Zwischenposition,
wobeiregionale Unterschiede und geringere lokale Kapazitdten zu
ungleichen Bedingungen im ganzen Land fiihren.

Das Fazit? Entscheidungstrager im Bereich Beschaffung

im Bildungswesen miissen mit weniger mehr erreichen
—und dies auch nachweisen kénnen. Um Einsparungen

zu erzielen, miissen sie den gr6Rtmdoglichen Nutzen aus
begrenzten Budgets ziehen, die besten Lieferantenvertrage
aushandeln und Wege finden, um Beschaffungsprozesse
effizienter zu gestalten.

Eineverstarkte Kontrolle
verbessertzwardie
Verantwortlichkeit,kannjedoch
auchfalsche Anreize schaffen.
Die Kontrolle konzentriert
sichhaufigaufkurzfristige,
leicht messbare Einsparungen,
waszueinerverstarkten
Preisorientierungbei
Beschaffungsentscheidungen
fuihrt.Dieser Fokusbirgtdie
Gefahr,dasslangerfristige
Wertfaktorenwie
Nachhaltigkeit oder Resilienz
vernachlassigt werden,
derenVorteileinjahrlichen
Finanzpriifungszykien
schwieriger nachzuweisensind.“

Professor Jens Roehrich und Dr. Christoph Schmidt
(University of Bath, GroBbritannien)
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WiesichIneffizienzen aufBildungseinrichtungenauswirken

Einkdufer im Bildungswesen stehen hdufig vor derselben Herausforderung: Ohne eine bessere
Finanzierung kann es schwierig sein, Prozesse zu modernisieren und zu verbessern. Dies bedeutet
jedoch, dass die Beschaffungsprozesse unverédndert bleiben —ineffizient und folglich mit einem hdheren
Zeit- und Finanzaufwand verbunden. Nur sehr wenige Bildungsanbieter sind grof3 genug, um tiber ein

eigenes, hochqualifiziertes Beschaffungsteam zu verfiigen, sodass diese Aufgaben hdufig iiberlasteten
Verwaltungsmitarbeitern oder sogar Lehrkraften zufallen. Die Zustandigkeiten fiir die Beschaffung
kénnen auch zwischen Bundes-, Landes- und Kommunalebene aufgeteilt sein (insbesondere in
Deutschland), was zu Ineffizienzen fiihren kann. Dadurch entsteht eine Streuung der Verantwortung,
der Verwaltungsaufwand steigt und es wird schwieriger, die kollektive Kaufkraft der Schulen fiir bessere

Konditionen zu nutzen.

Veraltete, ad hoc durchgefiihrte Beschaffungsprozesse beeintrachtigen die Effizienz in der Regel in folgenden wesentlichen Punkten:

Einkaufsverfahren:

Die Verwendung veralteter Methoden wie
Papierkataloge oder fragmentierte Vertrage

mit Lieferanten kann dazu fiihren, dass
Beschaffungsprozesse langer dauern. Ohne
konsolidierte Vertrage oder zentralisierte
Beschaffungsmethoden (z. B. iiber digitale
Plattformen) fehlt es den Schulen an Kontrolle,
sodass sie moglicherweise mehr als nétig ausgeben
und sich gleichzeitig dem Risiko nicht genehmigter,
vertragswidriger oder nicht konformer

Ausgaben aussetzen. Derzeit unterscheiden

sich die digitalen Beschaffungsprozesse in den
untersuchten Landern erheblich voneinander.

In starker zentralisierten Systemen wie Italien

sind Schulen verpflichtet, die nationale MEPA-
Plattform zu nutzen, wodurch eine gewisse

Form der Digitalisierung gewdhrleistet ist. Im
Gegensatz dazu liegt in dezentralisierten Systemen
wie Deutschland oder GroRbritannien die
Verantwortung bei den lokalen Behdrden oder

den Schulen selbst, was zu uneinheitlichen
Praktiken und ungleichmaRigen Investitionenin
die Digitalisierung fiihrt.

AMAZON BUSINESS ZWISCHEN PREIS UND PRINZIPIEN

Backoffice-Zahlungsvorgange:

Ohne eine zentralisierte Plattform beanspruchen
Backoffice-Zahlungsvorgdnge — wie beispielsweise
die Bearbeitung mehrerer Rechnungen
verschiedener Lieferanten, die Erfassung der
Mehrwertsteuer und die Behebung von Fehlern -
Zeit, die ansonsten fiir wertschopfende Tatigkeiten
genutzt werden kdnnte. Diese Ineffizienzen kénnen
die tatsachlichen Beschaffungskosten verschleiern,
wobei ,versteckte" Verwaltungsaufgaben

einen erheblichen Teil der Arbeitszeit der
Beschaffungsteamsin Anspruch nehmen.

Genehmigungs-Workflows:

Schwache oder inkonsistente Genehmigungs-
Workflows kénnen Governance- und Compliance-
Verpflichtungen beeintrachtigen. Wenn
Beschaffungsrichtlinien unzureichend definiert
oder nicht auf 6ffentliche Rahmenbedingungen
abgestimmt sind, miissen Mitarbeitende
nachtrdgliche Genehmigungen einholen

oder Unterlagen tiberarbeiten, um die
Priifungsanforderungen zu erfiillen. Dies erhoht
Risiken und untergrdbt das Vertrauenin die
Beschaffungsabteilung als Team, das die Institution
und ihre Strategie vorantreiben kann.

Kein Beschaffungsteam:

Eine weitere Herausforderung stellt das
Qualifikationsdefizit in vielen Schulen dar, wo
Lehrkrafte ohne angemessene Schulung ,nebenbei”
mit der Verwaltung der komplexen Beschaffungs-
und Compliance-Anforderungen betraut sind.
Dies erhoht die Ineffizienz im Tagesgeschaft, da
Mitarbeitende Zeit fiir Beschaffungsaufgaben
aufwenden miissen, anstatt sich auf ihre
Kernaufgaben zu konzentrieren. Gezielte
Schulungsprogramme und die Entwicklung
gemeinsamer Beschaffungsstrukturen knnten
dazu beitragen, diese Belastung zu verringern, sind
jedoch schwierig umzusetzen.

»insgesamt wird die alltagliche Beschaffungin Schulen durch fragmentierte Zustandigkeiten, veraltete
Einkaufsmethodenunduneinheitliche Genehmigungsprozesse erschwert.Diese Ineffizienzen erh6hen
Kosten,beanspruchen Arbeitszeit des Personalsund verschleierndentatsachlichenStellenwertder
Beschaffung, wodurch Einkauferim Bildungsbereichunter standigemDruck stehen.”

Professor Jens Roehrich und Dr. Christoph Schmidt (University of Bath, GroBbritannien)
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Die BeschaffungimBildungs-
bereichwirdnachwie

vor anhand kurzfristiger
Einsparungenbeurteilt,
wahrendFachleute
einenlangfristigenEinfluss
aufdenSozialwertunddie
Umwelt erzielenmachten.
Die Uberbriickungdieser
Diskrepanzkonnteein
wirksames Instrumentzur
Gewinnungund Bindung
von Talentenindiesem
Sektordarstellen.”

Professor Jens Roehrichund Dr. Christoph Schmidt
(University of Bath, GroBbritannien)

AMAZON BUSINESS ZWISCHEN PREIS UND PRINZIPIEN

Warumverantwortungsvolle
Beschaffungoberste
Prioritathat

Effizienz und Optimierung sind nicht die einzigen
Aspekte, die fuir Einkauferim Bildungsbereich

von Bedeutung sind. Mehr als ein Drittel (36 %) gibt
an,dassdie Einfuhrung verantwortungsvollerer
Beschaffungsprozesse indennachsten12Monaten zu
dendreiwichtigsten Prioritaten zahlt.

Was ist also der Grund fiir diesen Fokus auf ethische und nachhaltige
Beschaffung an Schulenin GroRbritannien und Europa?

ZielorientiertesEinkaufen

Unsere Untersuchungen zeigen, dass ethische Werte eine wichtige
Rolle bei der Einfiihrung verantwortungsvoller Beschaffungspraktiken
spielen. Die Verbesserung der 6kologischen, ethischen und sozialen
Nachhaltigkeit der Einrichtung (46 %) sowie die Ausrichtung an der
Zielsetzung und dem Zweck der Einrichtung (46 %) sind wesentliche
Beweggriinde fiir die Umstellung auf eine ethischere und nachhaltigere
Beschaffungim Bildungsbereich.

Beschaffungsfachleute weisen auch auf eine starke Unterstiitzung fiir
ESG durch Fiihrungskrafte in der Wirtschaft hin (43 %). Esist jedoch nicht
nur die Sichtweise des Unternehmens, die hier von Bedeutung ist; die
Entscheidungstrager im Beschaffungswesen scheinen sich personlich
fiir ESG zu engagieren.




Die meisten (86 %) geben an, sich personlich fiir eine verantwortungsvolle
Beschaffung zu engagieren und sich dafiir einzusetzen, wahrend 80

% sagen, dassihre Arbeit lohnender wére, wenn sie mehr zu ESG- und
verantwortungsvollen Beschaffungszielen beitragen kdnnten. Angesichts der
Schwierigkeiten von Schulen, Lehrerstellen' zu besetzen, und der Tatsache, dass
fast ein Drittel der Befragten (30 %) angibt, Talent- und Qualifikationsliicken
priorisieren zu miissen, kdnnte ESG dazu beitragen, Talente anzuziehen und zu
binden, indem esihnen ein Gefiihl der Sinnhaftigkeit vermittelt.'?

EinkauferimBildungsbereich fiihlen sichdurchESG
angesprochen

80% | 86%

gebenan,dassein fuhlensich
starkerer Beitrag personlich flireinen
zUESGihre Arbeit verantwortungs-
lohnender machen vollen Einkauf
wirde begeistert

AMAZON BUSINESS ZWISCHEN PREIS UND PRINZIPIEN n

Die dreiwichtigstenBeweggriinde fiir einen verantwortungsvolleren
EinkaufinOrganisationen

1 2 3
D

¢ Verbesserungder » Ausrichtungander
Auswirkungenauf Zielsetzungunddem * Minimierungvon
Umwelt, ethischeund ZweckderEinrichtung Risikenund/oder
soziale Aspekte langfristigen Kosten
» StarkeUnterstiitzung
firESGseitensdes

Fiihrungspersonals

Diedreiwichtigsten Aspekte einer verantwortungsvollen Beschaffung:

1

¢ Umwelt-
vertraglichkeitund
verantwortungsvoller

Umgang mitder Umwelt
» Produktsicherheit

und-qualitat

» Ethische
Beschaffung

" Insights/

/0ur%20
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https://schoolsweek.co.uk/just-half-of-secondary-teacher-recruitment-target-met/
https://www.mckinsey.com/~/media/McKinsey/Business%20Functions/Strategy%20and%20Corporate%20Finance/Our%20Insights/Five%20ways%20that%20ESG%20creates%20value/Five-ways-that-ESG-creates-value.ashx
https://www.mckinsey.com/~/media/McKinsey/Business%20Functions/Strategy%20and%20Corporate%20Finance/Our%20Insights/Five%20ways%20that%20ESG%20creates%20value/Five-ways-that-ESG-creates-value.ashx

Beispiele fiir verantwortungsvolle

Beschaffungspraktiken

Beschaffungsrahmenbedingungen

und Sammeleinkdufe

Weiterfiihrende Schulen stiitzen sich zunehmend
auf Beschaffungsrahmenbedingungen, die
Kriterien in Bezug auf Ethik und Nachhaltigkeit
erfiillen. In Deutschland schlieRen sich Schulen
hdufigin Schulverbanden zusammen, um ihren
Beschaffungsbedarf zu biindeln und gemeinsam
mehr Verhandlungsmacht zu erreichen -
insbesondere dann, wenn sie von Lieferanten
Oko-Zertifizierungen einfordern.

Nachhaltigkeit in die Energiebeschaffung
integrieren

Schulen férdern Nachhaltigkeit auch durch bauliche
MaRnahmen und energiebezogene Beschaffungen.
In Italien wurde die Sekundarschule ,,Antonio
Brancati” in Pesaro als Niedrigstenergiegebdude
(LEED-Platin-zertifiziert) ausgeschrieben, das
erneuerbare Energiesysteme und kreislauffdhige
Materialien nutzt.” In Spanien haben Pilotschulen
des ClimACT-Programms (Katalonien und Galicien)
Beschaffungsrichtlinien eingefiihrt, um den
Energieverbrauch durch intelligente Systeme,
Isolierung und Vertrage fiir erneuerbare Energien
zu senken.'* Diese Beispiele verdeutlichen, wie

eine nachhaltige Beschaffungin der Infrastruktur
nicht nur Emissionen reduziert, sondern auch
langfristige Kosteneinsparungen ermaglicht.

AMAZON BUSINESS ZWISCHEN PREIS UND PRINZIPIEN

Ethische Lieferketten und Alltagsgiiter
Beschaffungsentscheidungenim Zusammenhang
mit alltdglichen Schulartikeln bieten ebenfalls
Mdglichkeiten, ethische und ESG-Werte zu
verankern. In der franzdsischen Region Dordogne
haben Mittelschulenihre Vertrdge fiir die
Lebensmittelversorgung auf lokale Biobauern
umgestellt, um gesiindere Mahlzeiten zu
gewdhrleisten und die regionale Wirtschaft

zu unterstiitzen.'” In Spanien haben einige
Gemeinden, wie beispielsweise Carbonia, in
Catering-Vertragen fiir weiterfiihrende Schulen
»Null-km"-Beschaffungsvorschriften eingefiihrt,
um die Umweltbelastung zu verringern.'®

In ganz Europa erproben Schulen aktiv eine

Reihe von Ansdtzen, um die Beschaffung sozial
und 6kologisch verantwortungsbewusster

zu gestalten, sei es durch zentralisierte
Einkaufsrahmenbedingungen, nachhaltige

Bau- und Sanierungsprojekte oder die ethische
Beschaffung von Alltagsgiitern wie Lebensmitteln,
Mobeln und Lernmaterialien.

15.
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https://green-forum.ec.europa.eu/green-business/green-public-procurement/good-practice-library/green-public-procurement-pesaro-school-enhancing-sustainability-educational-infrastructure_en
https://green-forum.ec.europa.eu/green-business/green-public-procurement/good-practice-library/green-public-procurement-pesaro-school-enhancing-sustainability-educational-infrastructure_en
https://ec.europa.eu/regional_policy/projects/projects-database/helping-schools-become-energy-smart-in-south-west-europe-spain-portugal-france-and-uk_en
https://ec.europa.eu/regional_policy/projects/projects-database/helping-schools-become-energy-smart-in-south-west-europe-spain-portugal-france-and-uk_en
https://sapiensnetwork.eu/case-study-organic-local-meals-dordogne-secondary-schools/
https://op.europa.eu/en/web/public-procurement/procurement-details/-/procurement/47bb7a6b-af52-433e-b569-fd292140fd95
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Pilotinitiativen in Bereichen wie kohlenstoffarmes Bauen, die Einbindung lokaler
Lieferanten oder die Beschaffung nach Prinzipien der Kreislaufwirtschaft (Circular
Economy) zeigen bereits messbare Vorteile —von der Verringerung des 6kologischen
FuRabdrucks bis hin zu engeren Beziehungen zu regionalen Anbietern.

,DiegroBereHerausforderungbestehtjedochdarin,
vereinzelte Erfolgeinstandardisierte Praktiken
umzuwandelnunddieseingesamtenBildungssystemen
zu verankern. Viele Schulen sehensichnachwie
vor mit Hindernissenwie fragmentiertenBudgets,
unterschiedlichenlokalen Vorschriftenundbegrenzter
interner ExpertiseimBereichdernachhaltigen
Beschaffungkonfrontiert.

Professor Jens Roehrichund Dr. Christoph Schmidt
(University of Bath, GroBbritannien)

Infolgedessen wird Verantwortung hdufig als Ergdnzung zu den traditionellen
Kosten- und Qualitatskriterien betrachtet und nicht als vollstandig integriertes
Entscheidungsprinzip. Der Ubergang von vielversprechenden Beispielen zu einer
konsequenten, systemweiten Umsetzung erfordert klarere Richtlinien, gemeinsame
Bewertungsrahmen und den Aufbau von Kapazitdten fiir Beschaffungsteams,

um sicherzustellen, dass verantwortungsvolles Einkaufen nicht nur ein Ziel

bleibt, sondern zu einem routinemafigen, tiberpriifbaren Bestandteil jeder
Beschaffungsentscheidung wird.
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Complianceistein
Faktor,jedochnicht
dietreibende Kraft.

Alleinin den letzten Jahren haben europdische Regierungen

neue Gesetze und Rahmenbedingungen eingefiihrt, um
verantwortungsbewusste Praktiken in der Beschaffung privater
und 6ffentlicher Organisationen zu verankern. Diese Praktiken
—wie die Messung von Scope-3-Emissionen, die Bekampfung
moderner Sklaverei und die Einbeziehung von ESG-Kriterien in die
Vergabekriterien fiir Auftrage - werden gemaR diesen Richtlinien
zunehmend erwartet und sind tiberpriifbar.

Europdische Gesetzgebung zur verantwortungsvollen Praxis

o EU-Recht zur Sorgfaltspflicht
» UKProcurementAct

National Procurement Policy Statement (NPPS)
o Kreislaufwirtschaftsgesetz

Rahmenbedingungen fiir brancheniibergreifende
Beschaffungskonsortien

Dennochrichten sich viele der heutigen Vorschriften eheran
offentliche Auftraggeber und private Unternehmen, die den
Bildungssektor beliefern, als an die Bildungseinrichtungen selbst.
Diesist moglicherweise der Grund, warum Bildungsorganisationen
die Compliance als relevant, jedoch nicht als Hauptgrund fiir die
Einfiihrung verantwortungsvollerer Praktiken angeben. Dieses
Bild kdnnte sich andern, da die Beschaffung im Bildungsbereich
zunehmend reguliert wird.

AMAZON BUSINESS ZWISCHEN PREIS UND PRINZIPIEN

Compliance-Faktorenfiir die
Umsetzung verantwortungsvoller
Beschaffungspraktiken:

N% 38% 31%
sagen,dassdie sagen,dass gebenan,anexterne
Einhaltunginterner Compliance Programmeoder
Richtlinieneine einwichtiger Verpflichtungen
derwichtigsten Faktorist gebundenzusein

Motivationenist

DaszunehmendeRisiko von Non-Compliance

Die Handhabung dieser Mischung aus nationalen und europdischen
Vorschriften kann vor allem fiir kleinere Institutionen eine
Herausforderung sein. Gleichzeitig gibt es liberzeugende Griinde,
verantwortungsvolle Einkaufsrichtlinien einzuhalten, die weit
Uiber das blof3e Abhaken einer Checkliste hinausgehen. Werden
Nachhaltigkeits- oder soziale Kriterien vernachlassigt, tiberdecken
kurzfristige Einsparungen oft grundlegende Schwachstellen.
Minderwertige Waren halten weniger lange, was Schulen zu
ungeplanten Ersatzkdufen zu hohen Preisen zwingt und den
Unterricht beeintrachtigt. Auf Dauer fiihrt dies zu einer schleichenden
Aushohlung der Budgets, da die laufenden Gesamtkosten steigen
und Schulen daran gehindert werden, den Wert ihrer Anschaffungen
liber den gesamten Lebenszyklus auszuschopfen.

»Die BeschaffungimBildungsbereichbeinhaltetselten
einfache Entscheidungen. Konkurrierende Anforderungen
lassendie kostengiinstigste Optionoftalsdiesicherste
erscheinen,jedochkannsielangfristiggesehenderteuerste
Fehlersein.“

Professor Jens Roehrich und Dr. Christoph Schmidt
(University of Bath, GroBbritannien)

Da Beschaffungsvorschriften zunehmend mehr Bereiche
umfassen, kann eine Nichteinhaltung rechtliche Folgen,
intensivere Priifungen oder sogar den Verlust von Fordermitteln
nach sich ziehen. Ebenso gravierend kénnen Reputationsschiden
sein, die durch ethische Fehlentscheidungen entstehen. Sie
konnen 6ffentliche Kritik auslésen und das Vertrauen in die
Schulleitung nachhaltig beeintridchtigen.
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Wiesichderregulatorische Druck
jenachMarktunterscheidet

Frankreich

Der Code delaCommande Publique
(Gesetzuiber das 6ffentliche
Beschaffungswesen)

verpflichtet Schulendazu, bei
Beschaffungsentscheidungen

Umweltaspekte zu beriicksichtigen.

Spanien

Die Einhaltung des Green Public
ProcurementPlanerfordertvon
Schulendie Einflihrung umwelt-
freundlicher Praktiken, die mit
einemhohenRessourcen-aufwand
verbundenseinkdénnen.Die
Zusammenarbeit mitlokalen
LieferantenzurErfillung von
Nachhaltigkeitskriterienkann
die Beziehungeninnerhalb

der Gemeinschaftstarkenund
Kostensenken.

AMAZON BUSINESS ZWISCHEN PREIS UND PRINZIPIEN

GroBbritannien

Schulenmiissensichanden
UKProcurementAct2023 und
bildungsspezifische Richtlinien halten,
einschlieBlichder YPO(Yorkshire
Purchasing Organisation). Die
Einfuhrung von Rahmenwerken wie
vom Bildungsministerium (Department
for Education, DfE) genehmigten
Vertragenkannden Einkaufoptimieren
undgleichzeitig die Einhaltung von
Vorschriftengewahrleisten.

Deutschland

Schulenmiissenden Anforderungen
desKreislaufwirtschaftsgesetzes
(KrWG)und anderer Gesetze zur
umweltfreundlichen Beschaffung
entsprechen. Die Beriicksichtigung
vonESG-KriterieninderBeschaffungs-
strategieundderEinsatzdigitaler
Einkaufsplattformenkdnnen
dazubeitragen, die Compliance zu
starkenunddie Auswahl geeigneter
Lieferantenzuverbessern.

Italien

Schulenmiissensichandie

Criteri Ambientali Minimi(CAM)
halten, die Mindestkriterien fur
umweltfreundliche Beschaffung
festlegen.Die Einhaltung der CAM-
Anforderungen kann Finanzmittel
und Unterstiitzung aus staatlichen
Initiativen erschlieBen.

Aus der Studie von Amazon
Business geht hervor, dass
Bildungseinrichtungen von einer
Kombination verschiedener
Faktoren motiviert werden.
Complianceist zwar ein Faktor,
jedochist es wichtig zu beachten,
dass die meisten Bildungs-
organisationen auch durch ein
starkes ethisches Bewusstsein
motiviert sind. Fiir diesen

Sektor ist verantwortungsvolles
Einkaufen nicht nur eine
Pflichtaufgabe, sondern auch ein
Anliegen, das viele Organisationen
emotional bewegt - verbunden mit
dem Wunsch, ihre 6kologischen,
ethischen und sozialen Auswir-
kungen positiv zu beeinflussen.
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DerBalanceaktzwischen

Wirtschaftlichkeit und Verantwortung

Obwohl Beschaffungsteams an Schulen bemiiht sind,
verantwortungsvoll einzukaufen, dominierenim
Spannungsfeld zwischen Kosten und Ethik derzeit klar
die finanziellen Zwange.

Obwohl 87 % angeben, dass sie ihre Ziele fiir eine verantwortungsvolle
Beschaffung erreichen oder iibertreffen, geben Entscheidungstrager
zu, dass es schwierig ist, diese Ziele bei knappen Budgets im Blick zu
behalten. Am Ende haben Kosteneinsparungen hdufig Vorrang vor
ESG-Prioritaten.

Kurzfristige finanzielle Verpflich-
tungenstehenim Vordergrund

Angesichts der schwierigen wirtschaftlichen Lage im Bildungsbereich
ist es nicht iberraschend, dass 79 % der Beschaffungsfachleute
angeben, Kosteneinsparungen hdtten Vorrang vor einem
verantwortungsvollen Einkauf. 78 % sagen, dass die finanzielle
Situation ihrer Einrichtung maRgeblich bestimmt, welchen
Stellenwert verantwortungsvolle Beschaffung einnehmen kann.

Fiir einige erscheint ein verantwortungsvoller Einkauf finanziell nicht
realisierbar. Tatsdchlich werden ,zusatzliche Kosten (tatséachliche
oder vermeintliche)" als das grof3te Hindernis fiir die Einfiihrung
verantwortungsvollerer Praktiken angesehen. Offentlich finanzierte
Schulen, die mit erheblichen Budgetkiirzungen konfrontiert sind,
betrachten verantwortungsvolle Beschaffung beispielsweise seltener
als erschwinglich oder entscheidend fiir ihren Bildungsauftrag.

Kurzfristige Kostenoptimierunghat
VorrangvorESG

4

9%

der Entscheidungstrager geben an, dass
Kosteneinsparungen Vorrang vor einem
verantwortungsvollen Einkauf haben

8%

geben an, dass die finanzielle Situation ihrer
Einrichtung maRgeblich bestimmt, welchen
Stellenwert verantwortungsvolle Beschaffung
einnehmen kann

1%

stimmen zu, dass verantwortungsvolle
Beschaffung teurer und finanziell weniger
tragbar wird
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79%

sind der Meinung, dass
Flihrungskrafteinder
Wirtschaft widerspriichliche
Aussagenzuden Prioritatenim
Beschaffungswesen machen

DasErgebnis: eine Diskrepanz
zwischen Anspruchund Wirklichkeit

Kurzfristiger Kostendruck und langfristige ESG-Ziele lassen sich nicht
immer miteinander vereinbaren, was innerhalb der Organisation zu
Spannungen fiihrt. Viele Einkdufer im Bildungsbereich empfinden
die Signale aus der Leitungsebene als widerspriichlich (79 Prozent).
Zudem berichten Beschaffungsleiter, dass zwischen den 6ffentlichen
ESG-Bekenntnissenihrer Einrichtungen und dem tatsachlichen
Tagesgeschaft eine deutliche Liicke besteht (68 Prozent).

AMAZON BUSINESS ZWISCHEN PREIS UND PRINZIPIEN

68 %

gebenan, dass verant-

wortungsvolle Praktiken fur

die Organisationnicht so wichtig
sind, wie es die externe
Kommunikation oder
Positionierung vermuten lasst

Letztendlich verhindern kurzfristige Zwénge, dass Schulen echte
Fortschritte beiihren langfristigen 6kologischen und sozialen
Zielen erzielen, obwohl die Verantwortlichen fiir die Beschaffung
betonen, dass sowohlsie selbst als auch ihre Organisationenihren
verantwortungsvollen Einkauf verbessern mochten.




WennSparenteurer wird

Fiihrungskrafte im Bildungsbereich erkennen
an, dass angesichts der aktuellen finanziellen
Lage Kosteneinsparungen oft Vorrang vor
nachhaltiger Beschaffung haben miissen.
Gleichzeitig sind ihnen die damit verbundenen
Risiken sehr bewusst.

Die Mehrheit (75 %) ist sich bewusst, dass das
Streben nach dem niedrigsten Preis letztendlich
zu héheren Kosten fiihren kann. Giinstiger
bedeutet in der Regel geringere Qualitat und
Produkte von geringerer Qualitdt miissen
hdufiger ersetzt werden. Es bestehen auch
andere Risiken: 77 % sind der Meinung, dass
eine zu starke Fokussierung auf moglichst
niedrige Kosten zu unethischen Praktiken
fiihren kann. Reputationsrisiken oder Strafen
wegen Nichteinhaltung von Vorschriften sind
maogliche Konsequenzen.

Finanzielle Zwdnge kdnnen Organisationen
sicherlich davon abhalten, ESG-Kriterien
strenger inihre Beschaffungsprozesse
einzubeziehen, aber sie sind nicht das einzige
Hindernis fiir nachhaltigere Praktiken.
Bildungseinrichtungen sehen sich auch mit
eher praktischen Hindernissen bei der
Umsetzung konfrontiert.

AMAZON BUSINESS ZWISCHEN PREIS UND PRINZIPIEN

Letztendlichbesteht
eingrofBesDilemma:
Bildungseinrichtungen
erkennenzwar, dass
der Kaufgiinstiger
Produkte einefalsche
SparmaBnahmesein
kann, sehensich
jedochangesichts
deskurzfristigen
finanziellenDrucks
nichtinderLage,
langfristigenZielen
Vorrangeinzuraumen.”

Professor Jens Roehrich, University of Bath
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Hurdenbeider praktischenUmsetzung

Emschrankungen seitensder Emschr?nkungen seitensder Llllefgran::'erfif ersch-
H H S wereneineverantwortungsv ng.
Lieferanten: eingeschrénkte ereneineverantwortungsvolle Beschaffung
Auswahlund fehlende Daten
Die Beschaffung stellt ein erhebliches Hindernis fiir geben an, dass die
verantwortungsvolle Beschaffungspraktiken dar. Tatsdchlich Schwierigkeit, Lieferanten
geben Einkdufer im Bildungsbereich an, dass die zweitgréR3te 31 0/ zu finden, die Umsetzung
. e e g . . (o] '
Hiirde fiir die Einfiihrung verantwortungsvollerer Praktiken die verantwortungsvoller
Schwierigkeit ist, Lieferanten zu finden, dieihren Anforderungen Praktiken erschwert

entsprechen. Unterdessen gibt ein Viertel (26 %) an, dass es schwierig
ist, iberhaupt an dierichtigen Informationen zu gelangen, um
potenzielle Lieferanten zu identifizieren.

Wenn Bildungseinrichtungenin ihrer verantwortungsvollen

. . sagen, dass
Beschaffung Fortschritte erzielen, treten neue Herausforderungen verantwortungsvolle
im Zusammenhang mit Lieferanten auf. Fast ein Drittel (29 %) . .
. Lo . T . 0 Praktiken die Aushandlung
meint, dass es schwieriger geworden ist, wettbewerbsfdhige Preise 29 /o

wettbewerbsfdhiger
Preise oder Konditionen
erschweren

oder Konditionen auszuhandeln, wahrend 27 % Schwierigkeiten
haben, die Anzahlihrer Lieferanten zu konsolidieren.

Angesichts dieser zusdtzlichen Herausforderungen ist es nicht
Uiberraschend, dass Beschaffungsleiter ,langsamere, komplexere
Beschaffungsprozesse” als das gréf3te Problem bei der Umsetzung

einer verantwortungsvollen Beschaffung nannten. .
gebenan, dass die

Diese Einschrdankungen seitens der Lieferanten werfen eine Ermittlung von ESG-
schwierige Frage auf: Wie kdnnen Einkdufer im Bildungsbereich 26 0/ Informationen eine

die verantwortungsvollste Entscheidung treffen, wenn dies eine o Herausforderung fiir die
Einschrankung ihrer Beschaffungsmdglichkeiten bedeutet — haufig Einfiihrung optimaler
auf Kosten wettbewerbsfahiger Preise? Dariiber hinaus erfordert Praktiken darstellt

die Arbeit mit Lieferanten, um an die richtigen Informationen zu
gelangen, zusatzlichen Zeitaufwand und erhéht die Komplexitat.
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Ausgabenkontrolleund
Transparenzbarrieren

Unkontrollierte Einkdufe auRerhalb von Ausschreibungen
stellen ein weiteres Hindernis dar, das den Fortschritt bei der

verantwortungsvollen Beschaffung im Bildungswesen verlangsamt.

Fiir 30 % der Fiihrungskrafte im Beschaffungswesen mangelt es
an Kontrolle tiber diese Art von Einkdufen, was die Umsetzung
nachhaltiger Praktiken erschwert. Esist daher nicht (iberraschend,
dass die Verbesserung der Transparenz und Kontrolle bei nicht
ausgeschriebenen Beschaffungen als oberste Prioritat fiir das
kommende Jahridentifiziert wurde.

Ohneein klares Verstdandnis dariiber, welche Ausgaben in verschie-
denen Kategorien und beiverschiedenen Lieferanten anfallen,
werden Schulen Schwierigkeiten haben, Folgendes zu erreichen:

Verstehen, ob alle Mitarbeitende vorschriftsmaRig
einkaufen und wo Kontrollen erforderlich sind

Identifizieren von Verbesserungsmdglichkeiten —
beispielsweise Moglichkeiten zur Kostenoptimierung
und hochwertigere Alternativen

Mit Lieferanten verhandeln und Ausgaben
konsolidieren; Kenntnis der bestehenden Ausgaben ist
entscheidend fiir die Bewertung von Lieferanten und
die Durchfuihrung effektiver Ausschreibungen

®,
&>

@ Kosteneinsparungen erzielen, die reinvestiert
werden kénnen, um die Kernaufgabe der Schule zu
@ unterstiitzen und die Bildungsqualitdt zu verbessern

AMAZON BUSINESS ZWISCHEN PREIS UND PRINZIPIEN

Die Verbesserung der Transparenz und
Kontrolle beinicht ausgeschriebenen
Beschaffungenwurde als oberste Prioritat
fur daskommende Jahridentifiziert.

Eine der gr6Rten Chancen besteht hier in der Modernisierung
traditioneller Beschaffungssysteme und -prozesse. Beispielsweise
geben nur 37 % der Entscheidungstrager im Beschaffungswesen
an, dass Einkdufe inihrer Organisation liber eine einzige
Plattform getitigt werden miissen. Ohne diese Uberwachung und
Kontrolle der Ausgaben der Mitarbeitenden konnen die Kosten in
die Hohe schnellen und Nachhaltigkeitskriterien nur schwer
durchgesetzt werden.

30%

gebenan, dass mangelnde
Kontrolle tiber nicht
ausgeschriebene

Einkdufe die Umsetzung
verantwortungsvoller
Praktiken erschwert

Wie verfolgen Bildungsorganisationen den Fortschritt ihrer
verantwortungsvollen Beschaffung? Unsere Untersuchungen
bestatigen, dass viele auf manuelle, dokumentbasierte Vorgaben
setzen, um ethisches und nachhaltiges Einkaufen zu férdern. Bei
diesen Verfahren liegt die Verantwortung bei der Beschaffung, was
eine zusatzliche Belastung fiir die Teams darstellen kann. Tatsachlich
geben 31 % an, dass sie nach der Einfiihrung verantwortungsvoller
Beschaffungspraktiken mit einer langsameren oder komplexeren
Beschaffung zu kdmpfen haben. Diese Altlasten sind nicht nur ein
Problem hinsichtlich Effizienz und Kosten, sondern erschweren
esden Teams auch erheblich, verantwortungsvolles Verhalten
durchzusetzen und organisationsweite Veranderungen zu férdern.

Derzeit nutzt die iiberwiegende Mehrheit der Bildungsorganisationen
(63 %) noch keine einheitliche Plattform fiir organisatorisches
Tail-Spend und weniger als ein Drittel hat erste Methoden zur
Uberpriifung des Einkaufs wie nachtrigliche Selbstpriifungen oder
Nachschulungen eingefiihrt.

23



Reifegradindex zur Umsetzung verantwortungsvoller Beschaffung

Informelle, nicht
erzwingbareMethoden

o haben informelle oder nicht
verbindliche Vorgaben zu Herkunfts-
0 und Transportwegen (z. B. interne

Dokumente, miindliche Weitergabe)

O arbeiten mit Listen bevorzugter
Lieferanten, verwalten diese jedoch in
0 Excel oder dhnlichen Tools

Die Ergebnisse zeigen, vor welchen Herausforderungen
Bildungseinrichtungen bei der Umsetzung von ESG-Anforderungen
stehen. Neben den grundsatzlichen Fragen zur Finanzierbarkeit
fiihlen sich viele Schulen weiterhin nicht ausreichend vorbereitet,
verantwortungsvolle Beschaffungspraktiken konsequent
umzusetzen, durchzusetzen und zu liberwachen.

AMAZON BUSINESS ZWISCHEN PREIS UND PRINZIPIEN

@ Eingesetzte Bewihrte
® Zwischenmethoden Methode

0 haben Schulungen fiir Mitarbeitende o
und Sensibilisierungskampagnen fiir
0 verantwortungsvolle Beschaffung o

durchgefiihrt

o fiihren Selbstpriifungen und
regelméaRige Uberpriifungen
o von Einkdufen auflerhalb von

Ausschreibungen durch

Ohne eine digitale Plattform, tiber die Tail-Spend-Einkdufe sichtbar
und steuerbar sind, bleibt es hdufig den ohnehin stark ausgelasteten
Mitarbeitenden liberlassen, verantwortungsvoll einzukaufen.
Dadurch stiitzen sich viele Einrichtungen auf Vertrauen, informelle
Absprachen und die Weitergabe von Dokumenten —in der Hoffnung,
dass sie gelesen und beachtet werden.

gebenan, dassihre Organisationiiber
eine zentrale Einkaufsplattform
verfligt, um die Ausgaben besser
kontrollieren und transparenter
gestalten zu kdnnen
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Wegezueiner
kosteneffizientenund
verantwortungsvollen
Beschaffung

Wie kdnnen Schulen, die mitknappen Budgets,
veralteten Strukturen und wechselnden Prioritaten
arbeiten, eine Beschaffung etablieren, die sowohl
kosteneffizient als auch verantwortungsvollist?

Der Schlissel liegt in einem ganzheitlichen Ansatz, der Strategie,
Menschen, Prozesse und digitale Losungen zusammenfiihrt.
Unsere Untersuchungen zeigen, dass viele Fiihrungskrafte

im Bildungsbereich ESG-Ziele grundsatzlich unterstiitzen.
Entscheidend ist jedoch, diese Prioritaten klar zu definieren

und im gesamten Haus transparent zu kommunizieren. Nur so
verstehen alle Beteiligten, wie ihre einzelnen Kaufentscheidungen
zum Gesamtbild beitragen.

AMAZON BUSINESS ZWISCHEN PREIS UND PRINZIPIEN

25



Sye!

Strategie

o Definieren Sie lhre Kaufkriterien: Ein guter Ansatzistes, Ihre

@

Ablaufe

o Rahmenbedingungen verankern: versuchen Sie, Rahmenverein-

Ca

Personal

o Mitarbeitende sensibilisieren: Suchen Sie nach geeigneten

Vorgaben fiir den verantwortungsvollen Einkauf an anerkannten
Standards wie den EU-Kriterien fiir umweltorientierte 6ffentliche
Beschaffung auszurichten. Diese sollten den neben Kosten- und
Qualitatsanforderungenin lhre Beschaffungsstrategie integriert
werden. Klar definierte, vorab genehmigte Kriterien sind eine der
effektivsten Methoden, um Ihre Kollegen dabei zu unterstiitzen,
schneller vorschriftsmaRige und verantwortungsvolle
Entscheidungen zu treffen.

o Beschaffung auf Basis gemeinsamer Interessen: Durch
gemeinschaftliche Beschaffungskonsortien oder zentralisierte
Plattformen kdnnen Schulen ihre Nachfrage biindeln, giinstigere
Konditionen erzielen und mit vorab qualifizierten Lieferanten
zusammenarbeiten, die den Anforderungen bereits entsprechen.

A\
SE
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et

Schulungsangeboten fiir alle, die Budgetverantwortung tragen,
damit sie fundierte Entscheidungen treffen kénnen, die sowohl das
Preis-Leistungs-Verhaltnis als auch ESG-Aspekte berticksichtigen.
Besonders hilfreich kann eine Weiterbildung zur nachhaltigen
Beschaffung nach ISO 20400 sein. Stellen Sie aul3erdem Ressourcen
und praktische Hilfen bereit —etwa Leitfaden, Checklisten

oder vorab definierte Vergabekriterien—, die Kolleg:innen bei
verantwortungsvollen Kaufentscheidungen unterstiitzen.

Bei Amazon Business vernetzen wir Fachkolleg:innen aus dem
Bildungsbereich sowie Schulverbdnde liber Veranstaltungen

und Networking-Formate, um bewdhrte Praktiken zu teilen und
Ressourcen zu biindeln.

4
T "r
L

barungen mit bevorzugten Lieferanten einzurichten, die

sowohl Kosten- als auch ESG-Standards erfiillen. So kénnen

Sie lhren Verwaltungsaufwand reduzieren und gleichzeitig eine
verantwortungsvolle Beschaffung sicherstellen. Der Einsatz von
Rahmenwerken wie vom DfE genehmigten Vertrdagen kann den
Einkauf optimieren und gleichzeitig die Compliance sicherstellen.

o Lebenszykluskosten beriicksichtigen: Nutzen Sie Werkzeuge,
die lhnen bei der Berechnung der Gesamtbetriebskosten
helfen, wobei Faktoren wie Energieeffizienz, Langlebigkeit und
Entsorgungskosten beriicksichtigt werden, um nachhaltige
Entscheidungen zu rechtfertigen. Dies kann dazu beitragen,
Anschaffungen zu vermeiden, die zundchst kostengiinstig
erscheinen, spater jedoch hohe Kosten verursachen.
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4
PartnerschafteninderLieferkette starken

o Obligatorische Vertragsklauseln: Greifen Sie auf klare soziale und 6kologische Metriken, KPIs und
Rechtsanspriiche fiir Falle von Vertragsverletzungen zuriick, um sicherzustellen, dass die an Schulen und
Universitdten gelieferten Waren und Dienstleistungen den erforderlichen Standards entsprechen.

o Berichterstattung und Zertifizierungen: Verlangen Sie regelmaRige Berichte und gegebenenfalls
Zertifizierungen durch Dritte, unterstiitzt durch digitale Riickverfolgbarkeitstools bei Kategorien mit
erhohtem Risiko.

o Lieferantenbewertungen: Fiihren Sie strukturierte Bewertungen mit Anreizen (z. B.
Anerkennungssysteme fiir hervorragende Lieferanten) und angemessenen Sanktionen
(AbhilfemaRnahmen vor Kiindigung) ein, um die Lieferkontinuitdt aufrechtzuerhalten und gleichzeitig
Verbesserungen zu fordern..

o Markteinbindung und Lieferantenentwicklung: Férdern Sie langfristige Partnerschaften durch das
Angebot von Lieferantenentwicklungsprogrammen, die lokalen Unternehmen und KMus dabei helfen
kdnnen, sich an die spezifischen Bediirfnisse des Bildungssektors anzupassen.

o Stufenweise Beschaffungsansdtze: Verantwortungsvolle Beschaffungskriterien miissen nicht
auf einmal eingefiihrt werden, sondern kénnen schrittweise umgesetzt werden. Beispielsweise
durch die schrittweise Einfiihrung einer Reihe von Kriterien fiir verschiedene Produkt- oder
Dienstleistungsgruppen. Wenden Sie eine Gewichtung nach gesellschaftlichem Wert an, um kleinere
oder missionsorientierte Lieferanten zu unterstiitzen. Dies sollte jedoch konsequent erfolgen: Innerhalb
einer bestimmten Produkt- oder Dienstleistungsgruppe sollten alle Lieferanten nach denselben
Kriterien bewertet werden, damit der Prozess fair bleibt.

Plattform

Entwickeln Sie Argumente fiir die Investition in eine organisationsweite digitale Beschaffungsplattform.
Suchen Sie nach einer Plattform, die lhre Kriterien fiir eine verantwortungsvolle Beschaffung fiir Sie
umsetzt und damit Ihre Kollegen in der Beschaffungsabteilung entlastet.

o Nutzen Sie Funktionen wie automatische Filter, um Kontrollen einfach anzuwenden und
nur zugelassene Lieferanten und Vertrdage zu verwenden, die lhren ESG-Anforderungen und
Budgetvorgaben entsprechen. Dies tragt dazu bei, das Verhalten der Mitarbeitenden auf natiirliche
Weise zu lenken, sodass das Einkaufen im Einklang mit den Werten Ihrer Organisationzur
Selbstverstdndlichkeit wird.

e Nutzen Sieintegrierte Werkzeuge zur Lieferantenbewertung, um Anbieter hinsichtlich Preis,
Nachhaltigkeit und Compliance-Metriken zu vergleichen, wodurch sich schwankende Prioritaten leichter
bewerten lassen. Digitale Vertragsmanagement-Werkzeuge vereinfachen die Nachverfolgung von KPlIs,
Lieferantenberichten und Priifungen und machen die Compliance zu einer Quelle fiir Erkenntnisse und
kontinuierliche Verbesserungen.

« Fiihren Sie Ausgabenanalysen ein, um ,unkonventionelle” Einkdufe zu identifizieren und Ausgaben an
gepriifte Lieferanten umzuleiten, die mit den Prioritaten der Organsation iibereinstimmen. Spend
Visibility ist entscheidend, um zu verstehen, wo Kosten- und ESG-Risiken liegen und welche Auswirkungen
sie auf die gesamte Organisation haben kdnnen. Datenanalysen kdnnen hier einen erheblichen Vorteil
bieten und Kollegen dabei unterstiitzen, Kaufentscheidungen von Grund auf zu analysieren.
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Wie kann Kl die Ausgabenkontrolle und Compliance verbessern?

Moderne digitale Beschaffungssoftware verfiigt méglicherweise liber integrierte KI-Funktionen, die Bildungseinrichtungen
noch mehr Vorteile in Bezug auf eine smartere Ausgabenkontrolle, Transparenz und Compliance bieten:

Intelligentere Ausgabenkontrolle

o Durchdie Analyse des Kaufverhaltens unterstiitzt KI Schulen
dabei, Anomalien in Ausgabenmustern proaktiv zu erkennen und
potenzielle Probleme zu identifizieren, bevor sie auftreten

« Die manuelle Uberwachung wird reduziert, sodass Administratoren
fundiertere, datengestiitzte Entscheidungen treffen kénnen

» Echtzeit-Dashboards und zukunftsweisende Einblicke
unterstiitzen die Budgetoptimierung, verfolgen Ausgaben
auBerhalb von Vertrdgen und stellen sicher, dass Einkdufe mit den
Finanzrichtlinien tibereinstimmen

« DieKl-gestiitzte Technologie erleichtert auch GroRbestellungen
und geschaftsspezifische Preisgestaltung, wodurch Schulen die
Wertschépfung maximieren und gleichzeitig die Kontrolle iber die
Beschaffung behalten kdnnen

AMAZON BUSINESS ZWISCHEN PREIS UND PRINZIPIEN

Optimierte Complianceund ESG-Ausrichtung

Smarte Automatisierung unterstiitzt die Compliance durch
Genehmigungs-Workflows, Guided Buying, sowie Richtlinien und
Filter, die mit ESG-Zielen und internen Vorgaben {ibereinstimmen

Schulen kénnen automatisch Produkte mit Nachhaltigkeitszertifizier-
ungen oder lokaler Herkunft priorisieren und so zu Netto-Null-
Zielen und einer Reduzierung des CO2-FuRabdrucks beitragen

Diese Kontrollen vereinfachen die Compliance und reduzieren
den Verwaltungsaufwand fiir Kdufer im Bildungsbereich, die sich
mit den sich standig weiterentwickelnden ESG-Anforderungen
auseinandersetzen miissen

Kl fordert auch die Lieferantenvielfalt, indem sie kleine und lokale
Unternehmen identifiziert und so die ethische Beschaffung und das
Engagement in der Gemeinschaft starkt

Die automatisierte Aufzeichnung und Riickverfolgbarkeit
erleichtert esinsbesondere kleineren Bildungsanbietern,
gegeniiber Aufsichtsbehdrden, Priifern und der Offentlichkeit die
Einhaltung der Vorschriften nachzuweisen

Erhohte Transparenzbei AusgabenaufBerhalb
vonAusschreibungen

» Wadhrend der Onboarding-Phase automatisiert Kl wichtige
Einrichtungsaufgaben wie das Hochladen einer groen Anzahlvon
Benutzern, den Importvon Lieferadressen und die intelligente
Zuordnung von UNSPSC-Codes

« Kl kann einen kontinuierlichen Mehrwert bieten, indem sie
Rechnungsiiberweisungen verwaltet, die Datenqualitdt verbessert
und detaillierte Ausgabenanalysen erstellt

Der Einsatz von Kl verspricht mehr als nur Effizienzsteigerungen; er
verbessert die Risikoerkennung, gewahrleistet die Sorgfaltspflicht,
erhoht die Priifungsbereitschaft und reduziert versteckte Kosten bei
der Nichteinhaltung von Vorschriften.
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Die fiihrenden Schulen
und Stiftungen

ESG-Zielefordernunddenmodernen
Weg zustrategischemEinkaufgehen

Der Vision Multi Academy Trust, der {iber 1 200 Kinder in
Grol3britannien betreut, setzt sich fiir gerechte Bildung und
verantwortungsvolles Handeln ein. Um die Beschaffung anihren
Nachhaltigkeits- und Compliance-Zielen auszurichten, entschied

sich der Trust fiir Amazon Business — nicht nur, um den Einkauf zu
optimieren, sondern auch, um ethischere und effizientere Praktiken in
allenihren Schulen zu etablieren.

Durch die Einfiihrung von Kauf auf Rechnung konnte der Trust digitale
Genehmigungen nutzen, die Rechnungsstellung konsolidieren

und die Kontoverwaltung zentralisieren. Durch diese Umstellung
wurden manuelle Kreditkartenprozesse eliminiert und der
Verwaltungsaufwand reduziert, wodurch das Finanzteam taglich bis
zu 30 Minuten Zeit einsparen konnte - Zeit, die nun fiir strategischere
Initiativen genutzt wird.

Entscheidend war, dass Amazon Beschaffungsanalysen dem Trust
Einblick in Ausgabenmuster verschafften, sodass bevorzugte
Lieferanten, die ESG-Kriterien wie Nachhaltigkeit und Netto-Null-
Ziele unterstiitzen, priorisiert werden konnten. Dies ermdglicht es
Kaufern, verantwortungsvollere Entscheidungen zu treffen, ohne
dabei Kompromisse hinsichtlich Geschwindigkeit oder Kosteneffizienz
eingehen zu missen.

Der Trust plant, in Zukunft technische Zubehdrartikel fiir Schiiler
in groBen Mengen einzukaufen, und priift weiterhin, wie Amazon
Business dabei helfen kann, die Effizienz verantwortungsbewusst
zu steigern.

Esgehtnichtnur
umGewinnund
Kosteneinsparungen,
sondernauchum
Zeitersparnis, Effizienz
undverbesserte
Nachhaltigkeit.*“

DarrenCosgrove, CFO,
Vision MultiAcademy Trust

29



Das Ganze spart
vielZeitund hat
denProzess
erheblich
vereinfacht.”

Michelle Curtis, Senior Finance Officer,
Unity Schools Partnership
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Schulstiftung fordert verantwortungsvolle
Beschaffungmit Amazon

Unity Schools Partnership, ein Zusammenschluss von 39 britischen
Schulen, hat seine Beschaffungsprozesse durch die Einfiihrung von
Amazon Business umgestaltet, um die Effizienz, Kostenkontrolle und
Nachhaltigkeit zu verbessern.

Die Stiftung hatte mit fragmentierten Beschaffungsprozessen,
eingeschrankter Ausgabentransparenz und einer starken
Abhdngigkeit von Firmenkarten zu kdmpfen. Dies erschwerte die
Finanzaufsicht erheblich und fiihrte dazu, dass wertvolle Zeit von den
Prioritdten im Bildungsbereich abgezogen wurde.

Durch die Integration von Amazon Business in das bestehende IRIS-
Finanzsystem hat Unity Schools Partnership ein zentralisiertes,
optimiertes Beschaffungsmodell eingefiihrt. Zu den wichtigsten
Funktionen gehorten ,Kauf auf Rechnung*, ,Business Prime" und
»Spend Visibility”, die ein besseres Kostenmanagement und eine
datengestiitzte Entscheidungsfindung erméglichten.

Um einen verantwortungsvollen Einkauf zu férdern, hat die Stiftung
das Programm ,Guided Buying” eingefiihrt, das lokale Anbieter und
nachhaltige Lieferoptionen priorisiert. Es wurden auch Domain-
Kontrollen eingefiihrt, um Ausgaben auRerhalb der Plattform zu
verhindern und die Nachvollziehbarkeit zu starken.

Das Ergebnis? Erhebliche Zeitersparnis, reduzierter Verwaltungsaufwand
und verbesserte Finanzverwaltung. Lehrkrafte erhielten einen
schnelleren Zugang zu wichtigen Unterrichtsmaterialien, wahrend die
Stiftung ihr Engagement fiir eine verantwortungsvolle Beschaffung
und strategische Ressourcenzuteilung ausbauen konnte. Unity
Schools Partnership ist nunin der Lage, seine Beschaffungsstrategie
zu erweitern und mithilfe von Datenanalysen die Ausgaben weiter zu
optimieren und seinen Bildungsauftrag zu erfiillen.
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AbschlieBende Bemerkungen:
Dasungenutzte Potenzial

von EinkaufenauBBerhalb

formeller Ausschreibungen

Kostendruck und komplexe Abldufe erschwerenes
Schulen, verantwortungsvollere Beschaffungspraktiken
umzusetzen. Viele Einrichtungen méchten nachhaltiger
einkaufen, doch kurzfristige finanzielle Verpflichtungen
-und die Annahme, dass verantwortungsvolle
Entscheidungen grundsatzlich teurer sind - machen
den Ausgleichzwischen Kostenorientierung und
Gewissenhaftigkeit schwierig.

Das Problem liegt also weniger im fehlenden Willen, sondern vielmehr
in den Rahmenbedingungen: knappe Mittel, akute Prioritdten

und veraltete Systeme. Wenn Schulen jedoch in Technologien
investieren, die ESG-Kriterien auch bei Einkdufen auf3erhalb formeller
Ausschreibungen beriicksichtigen und gleichzeitig Transparenz

sowie Ausgabenkontrolle verbessern, knnen sie der wachsenden
Erwartung an verantwortungsvolle Beschaffung gerecht werden —
seitens Beschaffungsfachleuten, Leitungsteams, Branchenverbidnden
und weiteren Stakeholdern.

Trotz anhaltenden Kostendrucks kénnen Bildungseinrichtungen
durch effizientere Prozesse und geeignete digitale Losungen

die Beschaffung von einer reinen Verwaltungsaufgabe zu einer
strategischen Funktion entwickeln, die langfristigen wirtschaftlichen,
sozialen und 6kologischen Mehrwert schafft.

AMAZON BUSINESS ZWISCHEN PREIS UND PRINZIPIEN
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Amazon Business fiir Bildungseinrichtungen

Amazon Businessist hervorragend aufgestellt,um
Schulen beider Kostenoptimierung zu unterstiitzen
und gleichzeitig einen verantwortungsvollen Einkauf
zufordern.

Wir arbeiten daran, komplexe Beschaffungsprozesse zu vereinfachen,
indem wir Organisationen dabei unterstiitzen, Ausgaben au3erhalb
von Ausschreibungen zu verfolgen, Rechnungen einfacher zu verwalten
und Anbieter zu finden, die mit ihren Geschaftszielen und Werten
tibereinstimmen. Gemeinsam mit unseren Kunden schaffen wir die
Grundlagen fiir ein inklusiveres und gerechteres Geschaftsumfeld.

Im Folgenden werden einige Méglichkeiten aufgefiihrt, wie Amazon
Business Marketplace den verantwortungsvollen Einkauf erleichtert,
indem es Kdufer mit vielfaltigen, nachhaltigen und lokalen Verkdufern
zusammenbringt und es einfacher macht, die Beschaffung mit
institutionellen Werten und ESG-Zielen in Einklang zu bringen:

o Mit Guided Buying kdnnen Schulen ihre Einkdufe an ihren Umwelt-
zielen ausrichten. So kénnen die Verantwortlichen fiir die Beschaffung
organisationsweite Kriterien fiir einen verantwortungsvollen
Einkauf und Praferenzen fiirumweltfreundliche Produkte, nachhaltige
Lieferanten und zertifizierte griine Unternehmen festlegen.
Intelligente Kontrollmechanismen, mehrere Filter und visuelle
Hinweise machen verantwortungsvolle Entscheidungen zu einem
selbstverstandlichen Bestandteil von Beschaffungsprozessen und
beseitigen Unsicherheiten hinsichtlich Compliance.

 Richtlinien fiir Produkte mit Nachhaltigkeitszertifizierungen
erleichtern es Schulen, nachhaltigere Produkte zu identifizieren
und zu erwerben. Diese Funktion hebt Artikel hervor,
die von vertrauenswiirdigen unabhangigen Stellen mit
Nachhaltigkeitszertifikaten ausgezeichnet wurden, und unterstiitzt

Schulen dabei, ihre Umweltbelastung zu reduzieren, ohne Abstriche
bei der Qualitat machen zu miissen.

« Mitdem lokalen Einkauf konnen Sie ganz einfach lokale Anbieter
finden und beiihnen einkaufen. Dies tragt dazu bei, Transportwege
und damit verbundene CO2-Emissionen zu reduzieren, starkt
gleichzeitig die Gemeinschaft und fordert das regionale
Wirtschaftswachstum.

Gleichzeitig gewahrleistet das Programm Transparenz und Kontrolle
tiber nicht ausgeschriebene Ausgaben und unterstiitzt Teams dabei,
Ausgaben effektiv zu verwalten und gleichzeitig klar definierte ESG-
Kriterien zu erfiillen:

o Wettbewerbsfihige Preise und Ausgabenkontrolle sorgen
fur Transparenz und Kontrolle bei der Ausgabengestaltung, mit
geschaftsspezifischen Preisen, Genehmigungs-Workflows und
erweiterten Berichtsfunktionen. Dies ermdglicht es Teams, Budgets
optimal zu nutzen und die Compliance sicherzustellen, unabhdngig
von der GréRe der Organisation.

o Datenanalysen und KI-Empfehlungen verbessern die
Entscheidungsfindung, liefern umsetzbare Erkenntnisse iber das
Kaufverhalten und die Leistung von Lieferanten und unterstiitzen
Teams dabei, sich dndernde Anforderungen in einem dynamischen
Umfeld zu antizipieren.

« Detaillierte Berichterstattung und umsatzsteuerfreundliche
Rechnungsstellung verbessern die Priifbarkeit und
Nachvollziehbarkeitim gesamten Unternehmen.

o Durch GroRbestellungen kénnen Schulen wichtige
Verbrauchsmaterialien zu reduzierten Stiickkosten erwerben
und ihre Ausgaben optimieren, indem sie Zugang zu Preisen fiir
Unternehmenskunden und Mengenrabatten fiir eine breite Palette
von Produkten erhalten, die auf maximale Effizienz ausgelegt sind.
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Verantwortungsvoller Einkaufsolite
zur Selbstverstandlichkeit werden

Mit Amazon Business kdnnen Sie Zeit bei der Produktsuche sparen, Einkaufer gezielt
unterstiitzen und lhre Fortschritteim Hinblick aufinterne ESG-Ziele sowie behordliche
Vorgaben nachvollziehbar messen.

-@

(- I - )
Zeit beider Suche sparen Einkdufer gezielt unterstiitzen Fortschritte messen
Finden Sie schneller Erleichtern Sie Ihrem Team Messen Sie lhre Entwicklung
passende Produkte fiir einen den Zugang zu empfohlenen mithilfe Gibersichtlicher Berichte,
verantwortungsvollen Einkauf, Produkten - mit einer die sich nach Standorten und
indem Sie bevorzugte Artikel Ubersichtlichen Auswahl, die Zertifizierungen filtern lassen.
nach relevanten Kriterien Preis und Lieferzeit sinnvoll
vergleichen. ausbalanciert.

Weitere Informationen finden Sie unter
https://business.amazon.de/de/solutions/responsible-purchasing

Mehr erfahren

amazon husiness
N’



https://business.amazon.de/de/solutions/responsible-purchasing
https://business.amazon.de/de/solutions/responsible-purchasing
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